
Vous voulez modifier le nom d’utilisateur et/ou le nom du contact principale et/ou l’adresse 
courriel du contact principale.  Connectez-vous avec les nom d’utilisateur et mot de passe 
que vous possédez.  Suivre les étapes ci-dessous.  Rendez-vous au https://osbl.bflcanada.ca

Cliquer sur « Consulter 
mon dossier » ou « Je suis 
un organisme actuellement 
assuré par le 
programme… »



Entrez votre nom d’utilisateur actuel et cliquez sur le bouton « consulter 
mon dossier »

Entrez votre mot de passe actuel et cliquez sur le bouton 
« consulter mon dossier »



Cliquez ensuite sur « Modifier mon profil »

Modifiez les informations désirées comme le nom du contact 
principal, l’adresse courriel et le nom d’utilisateur puis cliquez 
« Mettre à jour »



Cliquez ensuite sur « Modifier mon profil » puis sur « Changer le mot de 
passe »

Lorsque vous avez modifié le mot de passe, cliquez sur le 
bouton « Changer le mot de passe »

Lorsque les modifications sont acceptées, vous revenez à la page d’accueil.  Vous pourrez maintenant vous connecter avec vos nouveaux nom d’utilisateur et mot de 
passe.


